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VAS VARMEGYEI KORMANYHIVATAL

lktatészam: VA/HF-SZGYO0/00125-4/2026.
Ugyintézé: dr. Gerencsér Regina
Telefon: 30/072-6578

JEGYZOKONYV

Uraidjfalu Kézségi Onkormanyzat szervezeti keretei kézott miikodd Etkeztetés
szolgaltatas miikodésének ellendrzése

1. Késziilt

2026. februar 19 napjan az Uraidjfalui K6z6s Onkormanyzati Hivatal (9651 Uraiujfalu, Szentivanfa u. 46.)
hivatalos helyiségében

A vizsgélat médszere: bekért iratanyagok és helyszini ellenérzés alapjan
Az ellendrzési idészak: 2023. évitél kezdbdSen az ellendrzés idSpontjaig (2026. februar 19.)
rendelkezésre allé dokumentacio

2. Az ellendrzésben kdzremiikddott

MUkodést engedélyezé szerv részérdl: dr. Gerencsér Regina szakuligyintézé
SzGnye Anita szakiigyintézd

Fenntart6 részérél ellenérzésben kdzremiik6dé adatszolgaitato neve:
Keszeiné Jancso Marietta, polgarmester
Prystupané Téth Teodéra, ligyintéz6 (95/345-122);

3. A vizsgalat célja

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok hatésagi
nyilvantartasarél és ellendrzésérsl szolé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet 36. § (1) bekezdés d)
pontjdban foglaltaknak megfeleléen az ellenérzés soran vizsgalatra keriil, hogy az engedélyes az
Etkeztetés szolgaltatast a jogszabalyokban, és a szolgaltatoi nyilvantartasban foglaltaknak megfeleléen
mikd&dteti-e.

A vizsgéalatban résztvevik az ellendrzés soran elsésorban:
- aszocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. tv. (tovabbiakban: Szt.),
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- a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatok, intézmények és hélézatok hatdsagi
nyilvantartasaroél és ellenérzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Sznyr.)

- a személyes gondoskodast nyljté szocialis ellatasok téritési dijarél szélé 29/1993. (ll. 17.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Tr.),

- a személyes gondoskodast nyljté szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.)
SZCSM rendelet (tovabbiakban: Ir.),

- a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirdl szo6l6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet,

- Munka Torvénykonyve 2012. évi l. tv. (tovabbiakban Mt.),

- akdzalkalmazottak jogallasarol sz6lo 1992. évi XXXIIl. tv. (tovabbiakban Kijt.),

- 2022. évi XXV. torvény Magyarorszag 2023. évi kézponti kéltségvetésérdl,

- 2023. évi LV. torvény Magyarorszag 2024. évi kbzponti koltségvetésérdl,

- 2024. évi XC. térvény Magyarorszag 2025. évi kdzponti kdltségvetésérdl,

- az dllamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. térvény (tovabbiakban: Aht.),

- az allamhéaztartasrél szo6lé torvény végrehajtasarél szold 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Avr.) jogszabalyokban eldirt kdvetelmények érvényesiilését, a szakmai munka
szinvonalat vizsgaljak, értékelik.

4. Az ellendrzétt szolgaltatéra vonatkozd adatok (a szolgaltatéi nyilvantartds adatai alapjan):

A szolgaltatas fenntartéja: Uraitjfalu Kézségi Onkormanyzat
Cime: 9651 Uraiujfalu, Szentivanfa u. 46.
Helyrajzi szam: 267/1
Tipusa: allami — egyhazi — nonprofit nem allami — egyéb nem éllami fenntart
Elérhetosége:
Tel.: 06-95/345-122

E-mail: onkormanyzat.uifalu@repcenet.hu
Kapcsolattarté neve: Keszeiné Jancso Marietta (onkormanyzat.ujfalu@repcenet.hu; 06-95-345-122)

Az engedélyes szolgéltaté neve: Uraiujfalu Kozségi Onkormanyzat

A szolgaltatas megnevezése: Etkeztetés

Ellatas tipusa: Szocialis konyha

Agazati azonositéja: S0039425

Szolgaltatas kezdete: 2005.03.03.

A szolgéltatéi nyilvantartasban torténd bejegyzés hatalya: hatarozatlan idére sz6i6
Ellatasi teriilete: UraiGjfalu telepulés kézigazgatasi teriilete

A szolgaltatoi nyilvantartas adatai és az intézményi alapdokumentumok adatai megegyeznek?
igen — nem
Fenntarté, valamint a kapcsolattarto elérhetésége valtozott:
° onkormanyzat@uraiujfalu.hu

Tajékoztatom, hogy a 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet 28. § (1) bekezdés d) pontja alapjan a
fenntartd és a szolgaltaté, engedélyes telefonszamanak, telefaxszamanak, elektronikus



levéicimének és honlapcimének, valamint a kapcsolattarté nevének, beosztasanak,
telefonszamanak és elektronikus levélcimének bejegyzése, moédositasa és tdrlése miatt az
adatmédositast legkésébb az ok bekovetkeztétsl szamitott egy hénapon beliil kételes kérelmezni.

A nyilvantartasi rendszerben az adatok médositasa sziikségessé valt, melyrél a hatésag a Korm.
rendelet 41. § (2) o) pontja alapjan hivatalbél intézkedik.

2023, év: 32 fo (év végén)

2024. év: 30 f6

2025. év: 30 f6

2026. év: 31 16 (ellendrzés idépontjaban)

5. Dokumentécié
5.1. Helyi rendelet (Szt. 92. §)

Uraidjfalu Kézség Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 5/2021. (VIL. 30.) 6nkormanyzati rendelete a
szocialis és gyermekjéléti ellatasokrol
hatalyos: 2021. augusztus 1. napjatol

A rendelet 13. §-a szabalyozza az étkeztetést, hatdrozza meg a szolgaltatasra jogosultak kérét, rendelkezik a
fizetendd téritési dij Gsszegérdl.

5.2. Szervezeti és miikodési szabalyzat (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 5/B. §)

Uraitjfalu Kézség Onkormanyzata altal fenntartott szocidlis étkeztetés szervezeti és mikodési
szabalyzata

5.3. Szakmai program (1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 5. § (1) bek. d)

Uraitjfalu Kézségi Onkormanyzat KépviselS-testillete a szolgaltatas szakmai programjat a 40/2018. (VI.
7.) szamU hatarozataval fogadta el
keit: 2018. junius 7.

Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 5/A. §-a alapjan az intézmény Szakmai programja tartalmazza:
a) a szolgaltatas céljat, igy kiildnosen
aa) a megvalésitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejévé kapacitasok, a nyuijtott
szolgéltataselemek, tevékenységek leirasat,
ac) a mas intézményekkel térténé egyiittmiikodés maodjat,
b) az ellatando célcsoport megnevezését,
c) azt, hogy a fenntarté a 2. § I) pontja szerinti szolgaltatasi elemek kéziil melyeket biztositja,

(étkeztetés)
d) az ellatas igénybevételének médijat,
e) a szolgaitatasrél szol6 tajékoztatas helyi modjat. igen — nem



Javasolt a szakmai programot feliilvizsgalni, tovabba a valtozasnak megfelelden modositani.
Példaul a dokumentum az 1/2015. (ll. 13.) 6nkormanyzati rendeletre hivatkozik, amely mar
hatalytalan. A szakmai programban foglaltak szerint az étel hazhoz torténé szallitasa az
onkormdanyzat dolgozdja révén valésul meg, azonban a fenntarté tajékoztatdsa szerint a
falugondnok is kdzremiikodott a feladat ellatasaban. Javasolt egyértelmiien leirni, hogy az
ellatottak részére hogyan torténik az étel lakasra szallitasa.

5.4. Szabalyzatok(1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 5. § (1) bek. f)
A jogszabdlyban el6irt szabalyzatok rendelkezésre allnak:

l. az intézmény mikdédésével 5sszefiiggd szabalyzatok
1. iratkezelési szabalyzat: 2018. 03. 23.
Il. gazdaséagi szabélyzatok
1. szamviteli szabalyzat: 2020. 01. 02.
2. pénzkezelési szabalyzat: 2023. 10. 01.
3. anyaggazdalkodasi-, leltar és selejtezési szabalyzat: 2020. 01. 02.
4. vagyonvédelmi rendelet: 2012. 03. 22.
ll. miiszaki ellatasi szabalyzatok
1. munkavédelmi szabalyzat: 2021. 02. 01.
utolsé munkavédelmi oktatas id6pontja: 2025. 03. 10.
2. tlzvédelmi szabalyzat: 2024. 01. 31.
utolsé tlizvédelmi oktatas idépontja: 2025. 03. 10.
3. gépjarmii hasznalati szabalyzat: 2020. 12. 01.

5.5. Ellatasi szerzédés (Szt. 91. §)

A szolgéltatas biztositasara a fenntarté masik helyi dnkormanyzattal, tarsulassal vagy allami szervvel
ellatasi szerzédést kotott-e: igen — nem

5.6. Tanisitvany (Sznyr. 14. § (3)

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi
nyilvantartasarol és ellenérzésérdl szolé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet 14. § (3) bekezdésében
foglaltaknak megfelelden az Etkeztetés szolgaltatas szolgaltatéi nyilvantartasban jogszabaly altal
meghatarozott adatait tartalmazé tanusitvanya az ellatottak szamara nyitva allé helyiségben jél lathato
maodon kifliggesztésre kerdilt.

igen — nem

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdésagi
nyilvantartasarél és ellendrzésérd! szélo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm.
rendelet) 39. § (2)-(3) bekezdései alapjan a miikddést engedélyezé szerv nappali szocidlis ellatas esetén
- a rendes ellendrzést megel6zden legalabb tizendt nappal - ellendrzés lefolytatasa céljabol megkeresi a



népegészségligyi feladatkdrében eljaré jarasi hivatalt. Az ellenérzé hatésag megkereste és felkérte a
Vas Varmegyei Kormanyhivatal Sarvari Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztalyat (9600 Sarvar,
Varkerilet u. 4.), hogy a szolgaltatas ellatédsaval Osszefiiggé feladat — és hataskorébe tartozé
szakkérdésekben ellenérzését folytassa le, és az ellendrzésrél késziilt jegyzékdényv masolatat pedig
killdje meg hivatalunk részére a felkérés kézhezvételétsl szamitott 30 napon bell.

A megkeresett hatosag a 2026. 02. 23-4n megtartott helyszini ellenérzésen hianyossagot nem tapasztalt.

6. Targyi feltételek

Az SzCsM rendelet 4. §-aban elSirtaknak megfeleléen a személyes gondoskodast ny(jté intézményt gy
kell kialakitani, hogy:

az ellatottak szamara nyitva &ll6 helyiség témegkézlekedési eszkdzzel kdnnyen megkdzelithets:
igen —nem

Az épiilet elbtt/mellett lehetdség van a gépkocsival térténé parkolasra? igen — nem

Az éplilet épitészeti megoldasai lehet6vé teszi az akadalymentes kozlekedést?

(lift, rémpa, kapaszkodo, klszébnélkilliség, kerekesszék méretéhez megfeleld ajtészélesség,

mozgaskorlatozott vizesblokk, egyéb) igen — nem

Az intézmeényben biztositott az ligyfelek fogadasanak lehetésége igen — nem
(asztal, szék, befizetés lehettsége, egyéb)

Az intézményben biztositott a dolgozok adminisztraciés feladatvégzése igen — nem
(iroda, asztal, szék, szamitdgép, nyomtato, fénymasold, irészer, egyéb)

Az intézményben biztositott az adatvédelem érdekében zarhato iratszekrény igen — nem

Az éplletnek, amelyben az ellatottak szamara nyitva 4llé helyiség talalhaté a tulajdonosa a fenntarté

igen — nem
Az ingatlan tulajdonosa: Urailjfalu Kozségi Onkormanyzat
Az étkeztetés formaja: 1/2000. (1. 7.) SzCsM rend.20. § (1) bek.
A) szocialis konyha: igen —nem

Az étkeztetés keretében biztositott étel elballitasa (melegitése) és kiszolgalasa torténik.

A szocialis konyha a napi egyszeri féétkezésen kivil tovabbi étkezésre is lehetéséget nyudjt a 21. § (1)
bekezdésben szabalyozott formak szerint.
Szocialis konyha esetén az ellatas biztositasanak kerete: 1/2000. (1. 7.) SzCsM rend.22. §(3)

— e célra létrehozott 6nallé konyhan, f6z6helyen (kifézdében), igen — nem
— iskolai, 6vodai, munkahelyi és szocialis intézményi étkezShelyen, igen —nem
- etkezésre jogosité utalvany ellenében, vendéglaté-ipari egységben vagy egyéb intézményben

nyujtott szolgaltatas. igen — nem
- ha az étel elGallitasanak helyén az étel helyben fogyasztasara nincs lehetéség, a 21. § (1)

bekezdés b) vagy ¢) pontja szerint nyujtott szolgaltatas igen — nem
B) népkonyha igen — nem

(alkalmi jelleggel és helyben fogyasztassal legalabb napi egyszeri egy tal meleg ételt biztosit)



Az étkeztetés jellemzédi:

A fenntartd az alabbi tajékoztatast adta:

LAz étel elGallitasa az 6nkorményzat altal izemeltett Uraitjfalui Onkormanyzat Konyha (9651 Uraitjfalu,
Szentivanfa u. 1.), mint f6z8konyhan keresztill térténik. Erre vonatkozé igény esetén az ételt az
Onkorméanyzat dolgozéja, illetve a falugondnok szaéllitia hazhoz az ellatoftak részére munkanapokon
11.30 6ratol 12.30 6réig. A dolgozd munkakéri leirdsanak részét képezi e feladat végzése. Az ellatottak
feladata a csereéthord6 biztositasa, valamint tisztantartasa.”

Az étkezés igénybevételének madja: 1/2000. (1. 7.) SzCsM rend. 21. § (1) bek. (ellenérzés idépontjaban)

— kiszolgalassal egyidejli helyben fogyasztassal igen — nem 0 fé
— elvitellel igen — nem 4 16
— lakasra szallitassal. igen — nem 27 6

Az SzCsM rendelet 21. § (5) bekezdése alapjan igény esetén a munkasziineti és pihenénapokon térténd
étkeztetés feltételeit is biztositani kell, ha ez helyben megoldhaté.
igen — nem

A vizsgalt idGszakban nem volt olyan ellatott, aki diétas éikeztetést igényelt volna.

7. Az ellatottakra vonatkozé dokumentacio

Az ellenérzés soran vizsgalt iratok alapjan az alabbiak keriltek megallapitasra:

7.1. Kérelem (Szt. 93. § (1)

Az ellatas igénybevétele dnkéntes az ellatast igényid, illetve torvényes képviselbje szdbeli vagy irasbeli
kérelmére, inditvanyara torténik (Szt. 93. § (1) igen — nem

Kérelem a személyes gondoskodast nyujté szocidlis elidtas igénybevételéhez megnevezési
dokumentumban igényelték az ligyfelek a szolgaltatast. A formanyomtatvanyon jelbiték a szolgaltatast,
annak maédjat, valamint azt, hogy milyen idéponttdl és milyen gyakorisaggal igénylik. Az igénylék alairasa
a benyujtott kérelmeken megtalalhaté volt.

Javaslat szociélis étkeztetés biztositasara megnevezésil formanyomtatvany szintén megtalalhaté volt az
ellatotti aktaban, ha az igényl6é haziorvosa javasolta a szocialis étkeztetés igénybevételét.

7.2. Jovedelemnyilatkozat (Ir. 3. § (3))

A kérelem el6terjesztésekor benyujtottak az 1. szama melléklet 1. része szerinti jdvedelemnyilatkozatot
igen — nem



A jovedelemnyilatkozatokon szerepelt az ellatast igénylé személy adatai, valamint a jévedelem, melynek
alatamasztasara becsatolasra kerliltek a jovedelemigazolasok.

A szolgaltaté az Szt. 119/C. §-dban foglaltaknak megfeleléen megvizsgélia az ellatast igénylé havi
jovedelmét

igen —nem

7.3. Tajékoztatas (Szt. 95. § (1)

A személyes gondoskodast nyujtoé szocidlis ellatas feltételeirsl a kérelem benyujtasakor a kéreimezét
tajékoztatjak

igen — nem
A szocidlis raszorultsag feltételeit megvizsgaljak? igen — nem

Az Szt. 62. § (1) bekezdése alapjan az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilndsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

7.4. Adatkezelési hyilatkozat (Info tv.) igen — nem

A fenntarté nem kiildn adatkezelési nyilatkozatot készitett, hanem az ellatottakkal kotott
megéllapodasban régzitette, hogy az ellatottak adatait az 1993. évi Ill. térvény alapjan tartja nyilvan,
tovabba az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
térvényre hivatkozva kezeli az adatokat titkosan.

7.5. Ertesités szolgaltatas nyuijtasarol (Szt. 94/A,

A nyljtott szolgaltatasrél vagy elutasitasardl tajékoztatjak, értesitik a kérelmezét
igen — nem

A fenntartd egyszeriisitett hatarozatban donttt a szolgaltatas igénylS részére valé megallapitasardl.

Téritési dij kbzlése megnevezésii levélben régzitette a fenntartd, hogy az igénybe vevd milyen téritési
dijat kételes fizetni a hatalyos 6nkormanyzati rendeletre hivatkozva

7.6. Megallapodas (Szt. 94/C. § (1)

Kétnek-e megallapodast az ellatast igénylé személlyel/térvényes képviseldvel? igen — nem



A megallapodas az Szt. 94/C. § (3) bekezdésében elGirtakat tartalmazza: igen — nem

a) az ellatas kezdetének iddpontjat,

b) az intézményi ellatas idétartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjel6lését), szakapolasi
kézpont esetén a szakapolas hataridejét,

c) az igénybevev szamara nyuijtott szolgaltatasok tartaimat,

d) a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat, amennyiben az ellatas
téritésidij-fizetési kdtelezettséggel jar,

e) egyszeri hozzajarulas megfizetésének kdotelezettsége esetén a hozzajarulas Gsszegét, tovabba az
annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozé szabalyokat,

f) belépési hozzajarulas alkalmazasa esetén a belépési hozzajarulas dsszegét, az azt megfizeté személy
megjeldlését, a belépési hozzajarulds medfizetésére és visszafizetésére vonatkoz6 szabalyokat,

g) az igénybevevs természetes személyazonosité adatait.

Javasolt régziteni az egyének vonatkozasaban az ellatds igénybevételének forméjat (elvitel,
kiszallitas), valamint a téritési dij (befizetés moédja, helye, ideje) vonatkozdsaban az ellatottak felé
tajékoztatast késziteni.

A kotelezett altal fizetend6 téritési dij 6sszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az intézményvezetd
konkrét ésszegben allapitia meg, és arrdl az ellatast igényl6t a megallapodas megkétésekor irasban
tajékoztatja. (Szt. 115. § (2)

igen — nem
A megallapodasokat a megfelelé személy/személyek irtak ala? igen — nem

A megallapodas mindkét fél altal alairasra keriil, valamint a szolgaltatast igénybe vevd részére a
megallapodas 1 példanya atadasra kerilt-e:

A megallapodasokat az ellatottak és a polgarmester alairta, a dokumentumon feltlintetiék, hogy az
ellatott részére 1 példany atadasra kerilt.

A megallapodasok tartalmazzék-e a szolgaltatas igénybevételének/biztositasanak tipusat (kiszolgalassal
egyidejli helyben fogyasztas, elvitel, lakasra szallitas)?

A dokumentumban jelezték, hogy az ételt az ellatast nyujté altal foglalkoztatott hazi szocidlis gondozdok
szallitjak ki.

A megéllapodas tartalmazza-e a megsziintetés, feimondas eseteit, ezekre vonatkozé tajékoztatast?

igen — nem

A szocidlis étkeztetés megsziintetése esetén a fenntarté ‘egyszerl'isitett hatarozatot hozott, mely
tartalmazta, hogy milyen indokkal és milyen id6ponttal sz{inik meg az ellatas.

Javasolt rendelkezni arrél a déntésben, hogy maradt-e fenn téritési dij hatralék, valamint leirni a
teljesités modjat.



A szolgaltatas ellatasa soran egyiittmiikédik mas szervezetekkel: igen — nem

8. Téritési dif

A szocidlis ellatasok és szocialis szolgaltatasok helyi szabalyairél szélé 5/2021. (VIl. 30.)
Gnkormanyzati rendelet hatarozta meg a vizsgalt id6szakban a téritési dijat az alabbiak szerint:

e 2023. 03. 01.-2025. 02. 17.
Az étkeztetés intézményi téritési dija egy ellatasi napra vetitve
600.-Ft +AFA elvitellel

647.-Ft+AFA hazhoz szallitassal

Intézményi téritési dijbdl biztositott Snkormanyzati tamogatas:

Havi jévedelem Az 6nkormanyzati kedvezmény mértéke
az intézményi téritési dij %-aban
28.500.- Ft alatt 100
28.501-33.840 80
33.841-37.400 60
37.401-42.750 40
42.751-71.000 20
71.001-85.500 10
85.501- 0

e 2025, 02. 18. napjatdl hatalyos

Az étkeztetés intézményi téritési dija eqy ellatasi napra vetitve

elvitellel: 650.-Ft/ adag+AFA

hézhoz széllitdssal 700.-Ft/adag+AFA

Havi jovedelem Az 6nkormanyzati kedvezmény mértéke
az intézményi téritési dij %-aban
120.000.- Ft alatt 20

A személyes gondoskodast nyljté szocidlis ellatasok téritési dijardl széld 29/1993. (Il. 17.) Korm.
rendelet 3. § (1) bekezdés a) pontjara figyelemmel az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat
étkeztetés esetén ellatasi napra vetitve hataroztak meg.

igen —nem



Felhivom a fenntarté figyelmét, hogy idézett rendelet 3. § (4) bekezdése alapjan az intézményi
téritési dijat és a személyi téritési dijat az 1 és 2 forintos cimletii é&rmék bevonasa kévetkeztében
szitkséges kerekités szabalyairdl sz6l6 2008. évi lll. torvény 2. §-anak megfeleld médon kerekitve
kell meghatarozni.

A személyi téritési dij megéllapitdsa soran figyelemmel vannak az 1993. évi lll. térvény 116.§ (3)
bekezdésében foglaltakra, amely szerint a személyi téritési dij nem haladhatja meg az igénybe vevé
jovedelmének 30%-at étkeztetés esetében. igen — nem

A személyi téritési dij megallapitasanal Szt. 116. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a szolgaltatast
igénybe vevd személy rendszeres havi jdvedelmét vették figyelembe. igen — nem

A Téritési dij k6zlése megnevezésii levélben a fenntartd jelezte, hogy az igénylé 1 fére juté havi
jovedelmét vette figyelembe.

Vonatkozé jogszabaly az alabbi kik6tést tartaimazza:

A szociélis alapszolgéltatas személyi téritési dijadnak megallapitasanal

a) a szolgdltatdst igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmét,

¢) kiskoru igénybe vev(d esetén a csalddban egy f6re jutd rendszeres havi jévedelmet
kell figyelembe venni.

A fenntarté tajékoztatasa szerint a személyi téritési dijnal az igényld rendszeres havi jovedelmét
és nem a csaladban az egy fére juté rendszeres havi jovedelmet vették figyelembe.

Javasolt a tajékoztatason az igénylé 1 fére juté havi jovedelme helyett, a szolgaltatast igénybe
vevé személy rendszeres jovedelme megfogalmazast hasznalni, ugyanis a tajékoztatas jelenleg
félreérthetd lehet.

Allapitott-e meg dijat a fenntart6 az étel kiszallitasaért?

A Szakmai program, valamint az ellatottakkal két6tt megallapodasokban foglaltak alapjan az ételt
az dnkormanyzat egy dolgozéja szillitja hazhoz, utébbi dokumentum szerint a hazi szocialis
gondozdk. A hazi segitségnyujtasban dolgozék munkakdéri leirasaban szerepel az étel
kiszallitasanak feladata.

Ugyanakkor az ellendrzés soran sor keriilt a fenntarté altal miikddtett Falugondnoki szolgaltatas
ellenérzésére is, és a kapott tajékoztatds szerint a falugondnok is kozremiikodott az étel
kiszallitasaban.

Tajékoztatom a fenntartét, hogy a falugondnoki szolgaltatdsnak az étkeztetésben valo
kdzremiikodése az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 39. § (1) bekezdés a) pontjanak aa) alpontja
szerinti alapfeladatnak mindsiil, az Szt. 115/A. § (1) bekezdés a) pontja alapjan azt
téritésmentesen kell biztositani.
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A fent leirtak alapjan felhivom a fenntarté figyelmét, hogy azokon a napokon, amikor a
falugondnok ténylegesen is részt vesz a feladat ellatasaban, akkor a téritési dij nem tartalmazhat
széllitasi dijat, mert az a jogszaballyal ellentétes.

Sziikséges tovabba a Szakmai program a megallapodasok és a helyi rendelet médositasa is, haa
kiszallitast a falugondnok végzi.

A fenntarté a téritési dijat az Szt. 115. § (1) bekezdésében foglaltak szerint - az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget - allapitotta meg: igen — nem

El-e a fenntarté a szocidlisan raszorult szemelyek esetében a kedvezményes Osszegli vagy
téritésmentesen biztositott étkeztetés lehetdségével:

Az Szt. 115. § (3) bekezdése alapjan a személyi téritési dij 6sszege onkormanyzati intézmény esetén a
fenntarto rendeletében foglaltak szerint, egyéb esetben a fenntarté déntése alapjan csdkkenthets, illetve
elengedhetd, ha a kételezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszi.

2023.év 1f6
2024. év 116
2025. év 116
2026.év 2fo

Van-e lehetség az ellatas lemondasara/sziineteltetésére: igen — nem

Szakmai program:

A személyi téritési dij feliilvizsgalatara évente sor kerillt; igen — ne

3

A fenntarto az alabbi tajékoztatast adta:

<A téritési dij az dnkormanyzat rendeletében egységesen keriilt megallapitasra, annak Osszege az
ellatottak jovedelme alapjan nem differencialt.”

A teritési dij valtozasardl értesitést kapnak az ellatast igénybevevék igen — nem
A fenntarté az alabbi tajékoztatast adta:

-Minden évben, mércius hénapban eljarast inditunk a téritési dij feliilvizsgalat targyaban, bekérjiik a
Jjovedelem-igazolasokat, kitéltjiik a jévedelem-nyilatkozatot, és tajékoztatiuk az ellatast igénybe vevét a
fizetendé személyi téritési dijrol.

Az ellatottak irasbeli tajékoztatast kapnak az adott évi téritési dij 6sszegérGl ,Téritési dij kbzlés”
megnevezesii dokumentumban. Az irat tartalmazza az intézményi téritési dijat tartalmazé rendelet
szamat, a fizetés kezdd idGpontjat.”
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Az ellenérzés soran az ellatotti aktakban rendelkezésre Alltak a téritési dij felllvizsgalata kérénben
késziilt iratok, ezen belll a jovedelem igazolasok és a Téritési dij kézlése megnevezés( tajékoztaté
levél, mely tartaimazta az Uj téritési dijat, az azt megallapité dnkorméanyzati rendelet szamat, a hatély
kezdetét.

Téritési dij megfizetése az alabbi médon torténik:

A fenntartd az alabbi tajékoztatast adta:
Kovetkezb ho 8. napjaig, szamla alapjan els6sorban készpénzben, de igény esetén akéar atutalassal is,
Uraidjfalu Kézségi Onkorméanyzat hazipénztaraban.

Ugyanakkor a téritési dij fizetése korében az alabbi szabalyozas keriilt megfogalmazasra:

e Szakmai program:
A téritési dijat minden hénap 10. napjaig (havonta utélag) kell medfizetni.

e Az ellatottakkal kotott megallapodasban foglaltak szerint:
nEllatast igénybe vevd az ellatds lemondasat — amennyiben az elére lathaté okbél
kovetkezik be — legkéstébb a megel6z6 nap 12 odrdig koteles bejelenteni az ellatast
biztosit6é Uraigjfalui Onkorményzati Konyhan.”

Az ellentét feloldasa érdekében javasolt egy egységes hataridd meghatarozasa, az érintett
dokumentumok feliilvizsgéalata.

Panasz az ellatas vonatkozasaban a vizsgalt idészakban (amennyiben volt: oka, eljaras leirasa):

A fenntarté tajékoztatasa szerint az ellatassal kapcsolatban panasz nem volt a vizsgalt idészakban.

9. Nyilvantartasok

Az étkeztetést nyGjté szocialis szolgaltaté vezeti az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 20. § (2) bekezdés c)
pontjaban elbirt igénybevételi naplot igen — nem

Az Szt. 20. § (3) bekezdése értelmében az igénybevételi naplét a szocial- és nyugdijpolitikaért felelds
miniszter altal meghatarozott, a Szocialis Agazati Portalon kdzzétett formaban kell vezetni.

Az igénybevételi napld esetében az intézmény kilén tablazatban vezeti a helyben, az elvitellel és a
kiszallitassal étkezdket.

igen — nem

Az Szt. 20. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen a szolgaltatd, intézmény vezetéje a
szolgaltatasra vonatkozé igényt - az (5) bekezdésben foglalt szolgaltatasok kivételével - érkezésének
napjan nyilvantartasba veszi. igen —~ nem
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A nyilvantartas tartalmazza:

a) a kérelmez6 természetes személyazonositd adatai, TAJ szama

b) a kéreimezd telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, értesitési cime,

¢) a kérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekdilt, hontalan jogdilasa, a szabad
mozgas és tartézkodas jogara vonatkozé adat,

d) a kérelmez6 cselekvéképességére vonatkozé adat,

e) a kérelmezb torvényes képviselsje, tovabba a kérelmezé megnevezett hozzatartozdja természetes
személyazonosit6 adatai, telefonszama, laké- és tartézkodasi helye vagy értesitési cime,

f) a kérelem elGterjesztésének vagy a beutald hatarozat megkildésének idGpontja
g) soron kivilli ellatasra vonatkozo igény és
h) az egyszer(isitett eldgondozas vagy az elégondozas szakaszai lefolytatasanak idépontja.

(4) A szolgiltatd, intézmény vezetSje a szolgaltatss megkezdésekor a (2) bekezdés szerinti
nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal:

a)

b) az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatas megsziintetésének maodja, oka,
c) a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozé adatok, kiilonésen a
szocialis raszorultsag fennallasa, a raszorultsagot megalapozé kériilményekre vonatkozé adatok.

A szolgéltaté a KENYSZI — rendszerbe jelent? igen — nem

e-képviselb neve, beosztasa: dr. Husz Norina jegyz6

adatszolgaltaté neve, beosztasa: LaszIé Anita szocidlis gondozé

helyettesité munkatars neve, beosztasa: Prystupané Téth Teoddra Ugyintézé

A dolgozdk munkakori leirasaban feladataik kozott az adatszolgaltatasi tevékenység megjelenik?

igen —nem

10. Az ellatottak jogai

Az ellatasrol az intézmény széles korben, tbb médon is nyuijt tajékoztatast a helyi szokasoknak
megfeleléen:

- fenntarté honlapja,

- helyi képujsag,

- szérélapok,

- plakatok,

- lgyintézok.

Az Szt. 94/E. § (4) bekezdése alapjan a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény az altata
biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevéket
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kér( tiszteletben tartasara, kiilénds figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésaghoz,
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b) a testi épseéghez,
c) a testi-lelki egészséghez val6 jogra.

A szolgdltatas biztositasa soran az egyenlé banasmaéd kévetelményét megtartjak. igen —nem

A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran az intézmény az egyenlé banasmoéd kévetelményét
megtartja.

Az ellatast igénybevevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganélettel kapcsolatos
titokvédelem. igen — nem

Az ellatast igénybevevd tajékoztatast kap-e az ellatas soran 6t megilletd jogairdl
igen — nem

Az ellatottak tajékoztatast kapnak az ellatott jogi képviseld altal nyGjthato segitségadas lehetdségérdl, az
ellatottjogi képvisels elérhetdségérdl igen — nem

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége, Ugyfélfogadasi rendje az engedélyes szekhelyén ki van
fliggesztve.

Panaszos iigyek kezelése, jogorvoslati lehetdségek targydban az igényl6k tajékoztatast kapnak
igen —nem

11. Osszeqgzés

A fenntarté altal nyijtott étkeztetés szolgaltatdis mikodtetésével segitséget nyljt az idés,
fogyatékkal é15, valamint egészségi, mentalis allapotukbé6l vagy mas okbdl szocialisan raszorulék
részére, hogy sajat otthonukban és lakokodrnyezetitkben, Gnallo életviteliik fenntartasahoz
megfeleld mennyiségl és mindségli napi egyszeri meleg ételhez jussanak.

Az ellendrzés iddpontjaban 31 f6 vette igénybe a szolgaitatast 4 {6 elvitel és 27 f6 lakasra szallitas
formajaban. Az étel eldallitaisat az onkormanyzat altal ilizemeltett Uraiujfalui Onkormanyzat
Konyhdja végezte a hazhoz szallitast az 5nkormanyzat dolgozéja végezte.

A Vas Varmegyei Kormanyhivatal Sarvari Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztalya felkérésre
vizsgalta a szolgéltatas nyujtasahoz szilkséges feltételek fennallasat, a lefolytatott vizsgalat
alapjan az intézmény miikodését akadalyoz6 hianyossag nem meriiit fel.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasok a jogszabalyban foglalt kételezettségnek megfelelnek,
vezetésiik kdnnyen attekinthetd, valamint naprakész. A fenntarté a téritési dijak fellilvizsgalatat
minden évben elvégezte, az ellatottak jovedelemigazolasai rendelkezésre alltak, az Gj téritési
dijrél tajékoztatas keésziilt.
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Az ellendrzés soran a jegyzékonyvben az aldbbiakra hivtam fel a fenntarté figyelmét:

» sziikséges a Szakmai program aktualizalasa, mivel hatalytalan adatokat tartaimaz,

o felulvizsgalni sziikséges a téritési dijakat, amennyiben az étel kiszallitisaban ténylegesen
falugondnok is kézremiikdott, ugyanis a helyi rendeletben a fenntarté a kiszallitasért
téritési dijat allapitott meg, azonban a falugondnoki szolgaltatis esetén szallitasért dij
nem allapithaté meg,

» a téritési dij fizetésének hataridejében eltérés talalhaté az érintett dokumentumokban,
szilkséges egységes idépont megallapitasa.

Tovabba tajékoztattam a fenntartét, hogy a mikodési nyilvantartasi rendszerben {Miikeng)
torténd adatvaltozasrél — kapcsolattartasi adat — a miikodést engedélyezd szerv a Korm. rendelet
41. § (2) o) pontja alapjan hivatalbél intézkedik.

Kelt: Szombathely, elektronikus iddbélyeg szerint

Dr. Gerencsér Regina
szakiigyintézé
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