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Csalad és gvermekjoléti szolgaltatas

2016. januar 1-t61 hatdlyba 1ép6 55/2015. (X1.30) EMMI rendeletnek megfelelden a
korabban kiilonallé szakmai egységként miikddé Csalddsegitd Szolgalat és Gyermekjoléti Szolgalat
0sszevonasra keriilt.

A szakmai feladatok meghatdrozasdban két torvény rendelkezései az irdnyadéak. A
csaladsegité szolgaltatas esetében az 1993. évi IIL. torvény 64. §-a, a gyermekjoléti szolgaltatas
esetében az 1997. évi XXXI. térvény 39-40. §-a. A gyermekvédelmi térvény 39. § szerint ,a
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatas, amely a
szocidlis munka moédszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egeszségének, csaladban torténd nevelkedésének elSsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve a csaléddjabsl kiemelt gyermek
visszahelyezesét. Ezeket a szolgéltatdsokat a Gyermekjoléti Szolgalat az 55/2015. (IX.30.) EMMI

rendelet alapjan szocialis segité munkéval, szolgéltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

A csaladsegités, a szocidlis vagy mentilhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek
miatt segitségre szorulo személyek, csaladok szdmdra az ilyen élethelyzethez vezeté okok
megeldzese, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol
nyujtott komplex szolgaltatas.

A szocialis segitémunka a mér kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyulé segit
folyamat, mely sordn a csalddsegit6 az igénybe vev$ problémajanak megoldasa céljainak elérése
érdekében mozgositja az igénybe vevd sajit és kornyezetében jelentkezd erSsforrasait, valamint
azokat a szolgéltatdsokat (szolgaltatokat) melyek bevonhatdak a célok elérésébe. Az eréforrasok
feltérképezését, szolgaltatokkal és csaladdal vald (sziikség szerinti) esetmegbeszélést kovetéen
koordinalja az esetkezelésben k6zremiikodé szakembereket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok létrejottével a hatdsig-kozeli intézkedéseket
(veédelembe vétel, csaladba fogadas, ideiglenes hatélyn elhelyezés, nevelésbe vétel, utdgondozés)
szilkségessé tevd ligyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordindlast a jaras
székhelyén miikddd kdzpontok esetmenedzserei végzik. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az

esetmenedzserek altal irt gondozasi-nevelési tervben részfeladatokat vallal.
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A szolgaltatok és kozpontok feladatmegosztasa mellett a csaladsegité és gyermekjoléti
szolgaltatas rendszerszemléletében egyesiilés tortént, mely a gyakorlatban a csaladokban felmeriils
Osszes szocialis probléma egységes szemléletben torténd vizsgalatit koveteli meg.

Ennek megfeleléen egy csaladot egy csalidsegitd gondoz, akinek a csalid minden tagjival
kapcsolatos nehézségekre, problémdkra rildtasa van, igy komplex segité tevékenységet képes

folytatni.

2024. évben egy csaladsegité latta el a Sarvar Térsége Tobbcéli Kistérségi Tarsulds
Gyermekjoléti Szolgalatanak Uraitjfalui teriiletét Csaszarné Csak Eleondéra személyében, aki
heiyettesités keretében gondozta a csaladokat. Egyiittmiikodési megallapodas alapjan a csaladsegit®
10 csalad gondozasit végezte Uraitijfalu, Vamoscsalad, Vasegerszeg, Nemesladony, Nagygeresd és

Simasag telepiiléseken.

Lehet6sége nyilt a Gyermekjoléti Szolgalatnak 65 raszorulé csalad tartds
elelmiszercsomaggal t6rténd segitésére a kardcsonyi linnepek elott a kistérség 28 telepiilésén.
Emellett a Sarvari Karitdsszal egylittmiikodésben heti egy alkalommal élelmiszerrel tAmogattuk a
leginkabb raszorul6 csalddokat. Uraitjfalu és Ikervar telepiiléseken nyéari napkozis tabor
lebonyolitasara keriilt sor, melynek keretében koézosségi szolgélat teljesitésére is lehetéséget
biztositottunk. Az Uraitjfaluban megrendezett tAborban t6bb répcelaki teriileten é16 gyermek vett
részt. Sajnalatos médon a tdborokba jelentkezd gyermekek 1étszdma évrél-évre csdkkend tendencist

mutat.

A csaladok gondozasa mellett egyszeri segitségnyujtasra is sor keriilt. Hivatalos {igyek
intézéseben, kérelmek kitdltésében tud segiteni a csaladsegitd a hozza fordulé iigyfeleknek. Néha
elegendd, ha valakinek el tudjak mondani a csaladi/barati problémaikat, teljes titoktartas mellett,

hogy megerdsitést kapjanak a megoldéasban.
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Egyiittmiikddési megallapodassal rendelkezdk §

Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
¢életkor
férfi 2 4 1 1 8
no 2 3 2 3 10
Osszesen 4 7 3 4 18

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokorében 1évd csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

2024. évben Uraivjfaluban 5 csalddot gondozott a Gyermekjoléti Szolgélat. 18 £6 kapott
folyamatosan segitséget, timogatist a mindennapi iigyvitelben, nevelési, anyagi problémak
enyhitésében. 3 csalad esetében védelembe vett gyermekeket gondozott a szolgilat a Sarvéri
Gondozasi és Gyermekjoléti Kozpontjanak kozrem(ikbdésével és menedzselésével.

Leginkabb nevelési-tanulasi problémdk, csaladi-kapcsolati gondok, illetve anyagi
nehézségek meriiltek fel a gondozott csaladoknal. A csalddsegitd a csalddokkal rendszeresen tartotta
a kapcsolatot, emellett a gondozisba bevont szakemberekkel (pl. osztalyféndk/pedagdgus, 6vodai
gondozd, védond, stb.) is.

Az ¢év soran a telepilés dnkorményzata, valamint a falu lakosai nagyban tamogattik a
raszorulo csaladokat a Gyermekjoléti Szolgédlaton keresztiil adomanyruhikkal és -jatékokkal,
hasznalati targyakkal, butorokkal.

A csalddok az elmult évben gyermeknevelési és/vagy életviteli problémakkal keresték fel a
szolgélatot az esetlegesen felmeriilé anyagi nehézségek mellett. Sok csalad fordult iigyintézéssel,

illetve informaciokéréssel a csalddsegitéhoz.

Tobb, mint 100 alkalommal segitette a lakokat a csaladsegit6 az év folyaman. A csaladsegits
csaladlatogatassal és segitd beszélgetések nyujtisdval segitette legnagyobb szémban a segitségre
szorulé csaladokat, ligyfeleket. Tandcsadédssal, informaciok ataddsaval és tigyintézéssel tett a
csaladok életének el6re mozditasa érdekében.

Tobb esetben adoményozéssal segitette a raszorulé csaladokat. December hénapban 3

csaladot tartds élelmiszercsomaggal segitette a szolgalat.
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Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segité beszélgetés 40
Munkavallalasi tanacsadas 6
Esetkonferencia 1
Ugyintézéshez segitségnytijtis 2
Csaladlatogatas 80
Adomany kozvetités 15
Osszesen 144

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat Idtékirében lévd csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatmak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.
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Simasag

Simasagon 2024. évben 4 csalddot gondozott a csaladsegitd. 20 f6 kapott folyamatosan segitséget,
tamogatast a mindennapi ligyvitelben, nevelési, anyagi problémak enyhitésében. Egyszeri

esetkezelésre 2 f3 esetében keriilt sor.

Egyiittmiikodési megallapodéssal rendelkez6k
Nem, 0-2 ‘ 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor '
férfi I 5 1 1 ] 1 10
nd 1 3 2 2 2 10
Osszesen | 1 1 8 3 3 1 2 1 | 20

A tabldazat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtokorében 1évi csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megdllapoddsa van.

Legnagyobb szdmban gyermeknevelési és anyagi problémaval fordultak a csaladok a
Gyermekjoléti Szolgalathoz. Tobb csalad is kérte a segitséget iigyintézésben, informacidk
nyujtasaban. Mind a 4 csalad esetében védelembe vett gyermekeket gondozott a szolgélat a Sarvari
Gondozasi és Gyermekjoléti Kozpontjanak kézremiikbdésével és menedzselésével.

A csaladsegit6 tobb, mint 100 alkalommal segitett a csaldidok mindennapjaiban, leginkabb
segitd beszélgetés, informacionyujtas és tanicsadds forméjédban. Csaladlatogatds soran nyuijtotta
segitséget az tigyfeleknek ligyintézésben.

Sziikség esetén adomanyokkal 14tta el a raszoruld csaladokat. Gyermek- és/vagy felndttruha,

jatékokat, hasznélati cikkeket vitt résziikre. December hénapban 3 csalddnak adott at tartds

élelmiszercsomagot.
Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)

| Segité beszélgetés 8
Informaciényjtas 12
Tanacsadas 6
Ugyintézéshez g
segitségnytijtas
Csaladlatogatas 70
Adomény kozvetités 30
Koérmyezettanulmany 2
Osszesen 136

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgalat latokorében 1évi csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.
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Vasegerszeg

2024. évben a faluban 1 csaladot gondozott a csaladsegitd, a csaladdal rendszeresen tartotta

a kapcsolatot.

Egyiittm{ikodési megéllapodéssal rendelkez6k
Nem, 0-2 |3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor
férfi 1 1
nd 1 1 2
Osszesen 1 2 3

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokirében 1évd csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatmak
egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

Az érintett csaladban védelembe vett gyermeket gondozott a szolgélat a Sarvari Gondozasi
és Gyermekjoléti Kézpontjanak kdzremitkodésével és menedzselésével. Ujabb jelzés nem érkezett a
jelzorendszeri tagoktol, ezért a védelembe vétel évvégére megsziintetésre keriilt.

A csaladsegitd 26 alkalommal segitettek a csaldd mindennapjaiban, leginkabb segit
beszélgetés, informacionyjtas és tandcsadds formajaban. Csaladlatogatas vagy fogad6oran torténd

iigyfélfogadas soran nyhjtottak segitséget a csaladnak.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segito beszélgetés 7
Informacionyjtas 2
Csaladlatogatas 17
Osszesen 26

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtokirében 1évd csaldadokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.
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Nagygeresd

2024. ¢évben a telepiilésre egy Ukran csalad koltozott atmenetileg. Kiilfoldi
allampolgarokként egyiittmiikddési megallapodas keretében nem valdsult meg az egyiittmiikodés,
de tanacsadassal, ligyintézésben segitség nyujtassal, adomanyok kozvetitésével segitette a csaladot a

csaladsegito.

Egyiittmlikddési megéllapodéssal rendelkezék

Nem, 0-2 [3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen |
¢letkor ’

férfi

né

Osszesen

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtokorében 1évé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

Nemesladony

A telepiilésen a Gyermekjoléti Szolgalat nem all kapcsolatban egy csaladdal sem. A
lakoknak lehetdségiik van telefonos kapcsolatfelvételre a csaladsegitovel, személyes taldlkozasra

torténd idépontegyeztetés céljabol.

Egyiittm{ikddési megéllapodassal rendelkezék
Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor
férfi
nd
Osszesen

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokorében 1évé csalddokat foglalja magaban, akikkel a szolgdlamak

egyiittmitkodési megdllapoddsa van.
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Vamoscsalad

A telepiilésen a Gyermekjoléti Szolgalat nem all kapcsolatban egy csaldddal sem. A
lakoknak lehet&ségiik van telefonos kapcsolatfelvételre a csaladsegitvel, személyes talalkozasra

térténd idGpontegyeztetés céljabol.

Egyiittm{ikddési megallapodassal rendelkez6k

Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor

férfi

no

Osszesen

A tabldzat a Gyermekjdléti Szolgdlat ldtékorében 1évé csaladokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megallapoddsa van.

Sarvar, 2025. februar 20.

Csaszarné Csak Eleondra
csaladsegitd




